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Warum braucht es eine Suche nach Leistungserbringern und deren Angeboten? 

Das Angebot der Fitnesscenter und Kursanbieter hat sich in den letzten Jahren stark vergrössert. Es 
ist für die Fachabteilung schwierig geworden, die Übersicht zu behalten und Listen der anerkannten 
Leistungserbringer und deren Angebote zu führen. – Zudem benötigen die Versicherer eine Unter-
stützung bei der Beratung ihrer Kunden und Bewirtschaftung ihrer Kunden-Apps. 

Wie funktioniert der Algorithmus der Suche? 

Die unzähligen Angebote werden laufend den standardisierten Angebots-Typen (=Methode) zuge-
ordnet, welche über verschiedene Eigenschaften verfügen. Zusätzlich werden diese Eigenschaften 
beim einzelnen Kurs-Angebot individuell ergänzt (z.B. Zielgruppe, Vorkenntnisse, Einrichtung). 

Es bestehen drei verschiedene Auswertungs-Optiken mit unterschiedlichen Kriterien:  

1. Versicherer suchen Angebote: Präventions-Kategorie, medizinische Indikation, etc. 
2. Medizinische Fachpersonen suchen Angebote: Indikation, Wirkungsgrad, Methode, etc. 
3. Kunden suchen Angebote: Ziele, Namen und Marken, Zielgruppe, Vorkenntnisse, etc. 

Wie funktioniert die Suche? 

Die Angebotssuche folgt der folgenden Logik: Wo?  Was?  Wofür?  für Wen? 

Was ist das Ergebnis der Suche? 

Als Ergebnis werden die Angaben zum einzelnen Angebot und Leistungserbringer als Liste (gemäss 
Abdeckung mit den Abfrage-Kriterien) und als Detailblatt angezeigt. Die Liste der Treffer kann auch 
im Excel-Format exportiert und dem Kunden weitergegeben werden.  
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Wie werden die Daten der Leistungserbringer bewirtschaftet? 

Die QualiData bezieht laufend aktuelle Daten aus der Zertifizierung und Auditierung der Firma Qua-
liCert mit insgesamt 730 Fitnesscentern und 1'200 Kursanbietenden mit insgesamt 7'200 Kursange-
boten, welche von über 7'500 registrierten und geprüften Kursleitenden erbracht werden.  

Der Versicherer erhält dabei auch die Angaben zu den verschiedenen Normen und Zertifizierungs-
Bereichen. Dabei müssen folgende Anforderungen erfüllt sein: Qualifikation der Angestellten, Ge-
sundheitsfragebogen, Kundenvertrag, Notfallmanagement, Rechtliche Trägerschaft und Haftpflicht-
versicherung. 

Bei der Mandanten-Lösung können die Versicherer zusätzlich auch die Daten ihrer übrigen Leis-
tungserbringer der übrigen anerkannten Zertifizierer und Verbände gemäss den Vorgaben der Versi-
cherer-App importieren. 

Welche Module kann der Krankenversicherer beziehen? 

Die Versicherer können folgende Module beziehen: 

1. Web-Applikation der Versicherer als Branchenlösung mit den Daten der QualiData und ihrer 
Partner 

2. Web-Applikation als Mandantenlösung des Versicherers mit zusätzlicher Parametrisierung 
der durch ihn anerkannten Angebote (Methoden, Leistungserbringer, PPO, Negativliste) für 
Kostenbeiträge sowie elektronische Datenlieferung für seine eigenen Anwendungen (Intra-
net, Extranet, Kunden-App) 

Es besteht zudem ein EDI-Modul, welches dem Versicherer erlaubt, über die QualiData-Plattform von 
den angeschlossenen Leistungserbringern elektronische Rückforderungen (XML-Format des Forums 
Datenaustausches, Tarif 595 oder interner Tarif, elektronischer tiers garant) zu erhalten. Durch den 
Einsatz der Versicherkarte (VeKa) und dem elektronischen Formular (analog Ärzten, Apotheken und 
Spitälern) kann die Abonnements- und Kursbestätigung direkt und elektronisch an den Versicherer 
übermittelt werden, ohne dass ein Ausdruck, ein Scanning und eine manuelle Bearbeitung beim Ver-
sicherer erforderlich sind. Durch die Verwendung der Versichertenkarte wird die Datenqualität er-
höht und das Missbrauchs-Potential eingeschränkt. 

Welches sind die Ansprechpartner für Interessenten? 

H.-P. Schönenberger, COGE GmbH, hp.schoenenberger@quali-data.ch 

Wolfgang Pfeiffer, COGE GmbH, wolfgang.pfeiffer@quali-data.ch 
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